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1. Introducao

Este documento é um guia para solicitacdo de atestado para empresas
perfuradoras de pocos, no Sistema de Outorga de Agua do Rio Grande do Sul — SIOUT
RS. Através deste guia, 0 usuario tera uma visdo geral do funcionamento do sistema,
fluxos e procedimentos para solicitacdo de autorizacéo prévia de atestado para empresas
perfuradoras. Ficamos a disposicao para sugestdes de melhorias/complementacdes, que

podem ser enviadas através do e-mail siout@sema.rs.gov.br.

1.1. Sistema de Outorga de Agua do Rio
Grande do Sul - SIOUT RS

O SIOUT RS é um conjunto de solucdes sistémicas baseadas em conhecimento
para gestdo de recursos hidricos e informacdes climatoldgicas consolidadas, visando a
modernizacdo da gestdo integrada dos atos autorizativos de recursos hidricos do Estado
do Rio Grande Sul.

Possui como um de seus objetivos fundamentais permitirem que a Secretaria do
Ambiente e Infraestrutura do Rio Grande do Sul — SEMA RS tenha uma visao conjunta
da disponibilidade hidrica e possiveis conflitos nos usos da &gua, possibilitando
estabelecer politicas governamentais integradas a Regularizacdo Ambiental do Estado.

Associada a esta vertente, o sistema proporciona o aperfeicoamento e
gerenciamento das concessdes e administracdo de atos inerentes as outorgas de uso de
agua, por meio de ferramentas que exploram as informacfes relativas a recursos
hidricos. Esse servi¢co garante ao Departamento de Gestdo de Recursos Hidricos e
Saneamento — DRHS a visualizacdo sistemética das diferentes varidveis, visando a

estimativa das condi¢des hidroldgicas no Estado.

Através do modulo de Cadastro de Uso da Agua, o sistema recebe as
informacdes que caracterizam todos 0s usos de dgua do Estado. Tal cadastro € o passo

inicial para a regularizacdo e concessdo dos atos de outorga.


http://www.siout.rs.gov.br/

Estes cadastros sdo cruzados com a base de dados de disponibilidade hidrica,
fornecendo suporte a gestdo dos recursos, conferindo uma informacdo mais réapida e
qualificada referente a disponibilidade de agua do Estado. Este trabalho diminui o
tempo de resposta da SEMA RS para os usuarios de agua, bem como torna mais
eficiente a administracdo de eventuais problemas de conflito pelo uso da agua e demais
situacOes relativas & gestdo. De forma complementar, o sistema também é de interesse

publico, permitindo a sociedade consultas acerca das propriedades hidricas do Estado.



2. Solicitacao de atestado de empresa
perfuradora

Inicialmente, para acessar o SIOUT RS, é necessario entrar no sistema com a
credencial de acesso do responsavel pelo processo (operador), para solicitar Atestado de
Empresa Perfuradora. Este acesso sO é possivel através de pessoa fisica (CPF), uma vez
que pessoa juridica (CNPJ) ndo recebe esta credencial. Para mais informacGes sobre
cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas, bem como sobre obtencdo de login, acessar a

secdo ‘Cadastro de pessoa (fisica ou juridica), diretamente na pagina da Divisdo de

Outorga - DIOUT. A pagina inicial do sistema, ap06s o login, é mostrada na figura 2.1,

onde se destaca a se¢do ‘Cadastro de Empresas Perfuradoras’.

Figura 2.1: P4gina inicial do sistema.

SIOUT RS - e

SISTEMA DE OUTORGA DE AGUA
DO RIO GRANDE DO SUL

= MENU Pagina Inicial

Cadastro de Usos Cadastro de
da Agua Empresas Perfuradoras

Essa secdo lista as empresas perfuradoras cadastradas no sistema pelo operador.
Caso necessario, utilize a pesquisa para encontrar uma empresa especifica. Para iniciar
uma nova solicitacdo de atestado de empresa perfuradora, acesse a opgdo ‘Cadastrar

nova empresa perfuradora’.

2.1. Empresa  perfuradora ainda nao

cadastrada


https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout
https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout

2.1.1. ldentificacao

Caso a empresa perfuradora ainda ndo possua cadastro de pessoa juridica
previamente, sera apresentado aviso, conforme figura 2.2, de que o CNPJ ainda néo esta
cadastrado na base de dados do SIOUT RS. Ao ler o aviso, selecionando o botdo ‘Ir
para Cadastro de Pessoa’, serdo abertos os mesmos campos descritos na se¢ao ‘Cadastro

de pessoa (fisica ou juridica)’, disponivel diretamente na pagina da Divisao de Outorga -

DIOUT, para que as informacdes desta empresa sejam cadastradas. Na aba
‘Identifica¢do’ constara a indicacdo da ‘Razdo social’, ‘Nome fantasia’ e ‘Inscrigao
estadual’, sendo os dois tltimos opcionais (ndo obrigatdrios). Se a pessoa juridica em
questdo j& possuir cadastro, os dados dessa etapa serdo puxados automaticamente,

devendo pular ao capitulo 2.2.

Figura 2.2: Aviso de pessoa juridica ndo cadastrada no SIOUT RS.

SIOUT RS

Atencdo! Este CNP)J ainda ndo estd cadastrado na base de dados de pessoas do SIOUT
RS.

E necessario efetuar primeiramente o cadastro da empresa na base de dados de
pessoas, para posteriormente solicitar o cadastro da empresa como empresa
perfuradora.

Para efetuar o cadastro da empresa na base de dados de pessoas clique no botdo
abaixo.

@ Ir para Cadastro de Pessoa

2.1.2. Contato

Serdo abertos os mesmos campos descritos na se¢do ‘Cadastro de pessoa (fisica

ou juridica)’, disponivel diretamente na péagina da Divisdo de Outorga - DIOUT, para

que as informacGes desse novo usuario sejam cadastradas: contatos de e-mail, telefone e
celular, conforme disposto na figura 2.3. Se a pessoa juridica em questdo ja possuir
cadastro, os dados dessa etapa serdo puxados automaticamente, devendo pular ao
capitulo 2.2.


https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout
https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout
https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout

Figura 2.3: Aba ‘Contato’ do cadastro.

Contato

@ E-mail:*
Reinsira o e-mail: *
Telefone: *

Celular:

2.1.3. Endereco de correspondéncia

Serdo abertos os mesmos campos descritos na se¢do ‘Cadastro de pessoa (fisica

ou juridica)’, disponivel diretamente na pagina da Divisdo de Outorga - DIOUT, para

que as informacdes desse novo usuario sejam cadastradas: logradouro, nimero/Km (se
aplicavel), complemento, bairro, Estado (UF), municipio, distrito e CEP, conforme
disposto na figura 2.4. Se a pessoa juridica em questdo ja possuir cadastro, os dados

dessa etapa serdo puxados automaticamente, devendo pular ao capitulo 2.2.
Figura 2.4: Aba ‘Endereco de correspondéncia’ do cadastro.

Enderego de correspondéncia

Logradouro: *
Numero/Km: * [] Semnumero Complemento:
Bairro: * UF: * Selecione...
Municipio: * Selecione... i @ Distrito: * Selecione... v

CEP:* Caixa postal:

2.1.4. Representantes legais

Serdo abertos os mesmos campos descritos na se¢ao ‘Cadastro de pessoa (fisica

ou juridica)’, disponivel diretamente na pagina da Divisdo de Outorga - DIOUT, para

que se indique o representante legal, a quem a norma juridica confere poderes para

administrar, representar e responder pelos atos da entidade ou empresa, conforme


https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout
https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout

disposto na figura 2.5. Se a pessoa juridica em questdo ja possuir cadastro, os dados

dessa etapa serdo puxados automaticamente, devendo pular ao capitulo 2.2.

Caso o representante legal (pessoa fisica) indicado ndo tenha sido previamente
cadastrado no sistema, sera direcionado para o cadastro deste, conforme campos
descritos na se¢dao ‘Cadastro de pessoa (fisica ou juridica)’, disponivel diretamente na

pagina da Divisdo de Outorga - DIOUT. Se ja cadastrado, automaticamente serd puxado

0o nome do representante legal e liberado espaco para upload de documento
comprobatério do vinculo deste com a pessoa juridica em questdo (empresa
perfuradora). O documento para comprovacdo do vinculo poderd ser ata de posse,

estatuto, contrato social, declaragdo ou procuracao.
Figura 2.5: Aba ‘Representantes legais’ do cadastro.

Representantes legais

Somente os representantes legais adicionados receberdo as credenciais de acesso ao SIOUT RS,

Pesquisa de representante legal
@ CPF*

Nome do representante legal: *

Representantes legais adicionados

Nenhum representante legal foi adicionado!

Ap0s indicacdo do representante legal e upload do documento comprobatorio,
bastara clicar no botdo ‘Adicionar representante, que se encontra logo abaixo, para

finalizar esta adigéo.

2.1.5. Verificacao

Sera exigida uma verificagdo (‘Nao sou um robd’), para realizar a marcagdo e
assim permitir a conclusdo do cadastro de pessoa juridica, clicando em ‘Cadastrar’,
conforme disposto na figura 2.6. Se a pessoa juridica em questao ja possuir cadastro, 0s
dados dessa etapa serdo puxados automaticamente, devendo pular ao capitulo 2.2.


https://www.sema.rs.gov.br/sistema-de-outorga-do-rio-grande-do-sul-siout

Figura 2.6: Aba “Verifica¢do’ do cadastro.

Verificagcdo

D Ndo sou um robd

Apos finalizagdo do cadastro de pessoa juridica, deverd acessar novamente o
modulo ‘Cadastro de Empresas Perfuradoras’, repetindo o procedimento descrito no

resumo do capitulo 2 (antes do capitulo 2.1). Ap0s, seguir para o capitulo 2.2.

2.2. Empresa perfuradora cadastrada

Com a empresa perfuradora ja com cadastro de pessoa juridica, uma vez inserido
0 CNPJ, o SIOUT RS ird puxar os dados de identificagdo, contatos, endereco de
correspondéncia e representantes legais previamente cadastrados, liberando os campos
para upload dos documentos obrigatdrios, necessarios para encaminhamento de

solicitacdo de atestado de empresa perfuradora.

Atencdo! Para prosseguimento ao capitulo 2.2.1, destacamos que € obrigatdria

adesdo, por parte da empresa perfuradora, ao disposto na Resolucdo do Conselho de
Recursos Hidricos do Rio Grande do Sul — CRH n°® 422, de 28 de dezembro de 2022,
alterada pelas Resolucdes CRH n° 432, de 26 de maio de 2023, e n°® 433, de 12 de junho
de 2023, onde se estabeleceu as caracteristicas minimas do sistema de rastreamento,

monitoramento e localizacdo dos equipamentos de perfuracdo de pocos tubulares e

pequeno diametro, conforme determina o Art. 35° § 2° da Resolucdo CRH n°

141/2014, e homologacdo de empresas habilitadas ao servico de rastreamento e

monitoramento. Somente apds contrato firmado entre empresa perfuradora e de

rastreamento (homologada) sera possivel avaliar o deferimento de um pedido de

atestado.

2.2.1. Contrato de razao social


https://www.sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/19170237-resolucao-crh-n-422-caracteristicas-minimas-do-sistema-de-rastreamento-monitoramento-e-localizacao-dos-equipamentos-de-perfuracao-de-pocos-tubulares-e-pequeno-diametro.pdf
https://www.sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/19170237-resolucao-crh-n-422-caracteristicas-minimas-do-sistema-de-rastreamento-monitoramento-e-localizacao-dos-equipamentos-de-perfuracao-de-pocos-tubulares-e-pequeno-diametro.pdf
https://sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202307/05103923-resolucao-432-alt-422-prazo-doe.pdf
https://www.sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202307/05103940-resolucao-433-alt-422-arts.pdf
https://www.sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202307/05103940-resolucao-433-alt-422-arts.pdf
https://www.sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202110/20130606-22164454-resolucao-crh-141-2014-institui-plano-estadual-recursos-hidricos-estado-rs-28-03.pdf
https://www.sema.rs.gov.br/upload/arquivos/202110/20130606-22164454-resolucao-crh-141-2014-institui-plano-estadual-recursos-hidricos-estado-rs-28-03.pdf
https://www.sema.rs.gov.br/empresas-rastreadoras
https://www.sema.rs.gov.br/empresas-rastreadoras

Devera ser anexado contrato de razdo social da empresa, constando na descricéo
do objeto as atividades exercidas como, por exemplo, “Perfuracdo e construgdo de

pogos de dgua”.

Figura 2.7: Upload do contrato de razao social.

Upload do contrato de razdo social: *

Selecione ou arraste um ou mais arquivos
para realizar o envio.

2.2.2. Certiddo de registro de pessoa juridica
emitida pelo CREA RS

Deverd ser anexada certiddo de registro de pessoa juridica, emitida pelo
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Sul — CREA RS,
com registro e especificacbes das atividades exercidas e responsaveis técnicos
habilitados para a atividade, que no caso de perfuracdo de pogos devera ser gedlogo ou
engenheiro de minas, devidamente registrados e sem débito de anuidade ou auto de
infracdo no CREA RS.

Figura 2.8: Upload da certiddo de registro de pessoa juridica emitida pelo CREA RS.

Upload da certiddo de registro de pessoa
juridica emitido pelo CREA: *

1

Selecione ou arraste um ou mais arquivos
para realizar o envio.

2.2.3. Certidao(0es) de registro de profissional
emitida pelo CREA RS do(s) responsavel(is)

técnico(s)

10



Devera ser anexada certiddo(Ges) de registro de profissional do(s)
responsavel(is) técnico(s), emitida pelo CREA RS, habilitados para a atividade de
perfuracdo de pocos, no caso gedlogo ou engenheiro de minas, devidamente registrados
(vigentes) e sem débito de anuidade ou auto de infragdo no conselho.

Figura 2.9: Upload da(s) certiddo(es) de registro de profissional emitida pelo CREA RS do(s)

responsavel(is) técnico(s).

Upload da(s) certidao(des) de registro de (e |
profissional emitido pelo CREA do(s) | |
responsavel(is) técnico: *

Selecione ou arraste um ou mais arquivos
para realizar o envio.

2.2.4. ART do(s) responsavel(is) técnico(s)

Deveréa ser anexada Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART de cargo e
funcdo do(s) responsavel(is) técnico(s), emitida(s) pelo CREA RS, habilitados para a
atividade de perfuracdo de pocos, no caso gedlogo ou engenheiro de minas,
devidamente registrados (vigentes) e sem débito de anuidade ou auto de infragdo no

conselho. Destaca-se ainda que ‘Certiddo de acervo técnico’ ndo sera aceita.

Figura 2.10: Upload da(s) ART do(s) responsavel(is) técnico(s).

Upload da ART do(s) responsavel(is) técnico: * T |

Selecione ou arraste um ou mais arquivos
para realizar o envio.

2.2.5. Ficha cadastral

11



Devera ser anexada ficha cadastral, onde devera constar além dos dados da

empresa perfuradora de pocos e responsavel(is) técnico(s), indicagéo e detalhamento:

Equipamentos de perfuracdo: relacionar todos os equipamentos de perfuragéo,
com tipo/marca e profundidade (em metros);

Teste de bombeamento: identificar a(s) metodologia(s) empregada(s), como
‘Recipiente Aferido’, ‘Vertedouro’, ‘Orificio Calibrado’, entre outros, bem
como numero de equipes a disposicao;

Anélises qualitativas: listar o(s) laboratdrio(s) utilizado(s) para anlise da

qualidade da agua.

Nesta etapa estara disponivel, logo acima do espaco para upload, um modelo de

ficha cadastral, conforme se pode verificar na figura 2.11. O arquivo de entrega devera

ser nos formatos .csv, .xIs, .xIsx ou .ods, com tamanho méaximo de 15 megabits — MB.

Figura 2.11: Upload da ficha cadastral, com destaque para 0 modelo disponivel.

@ Upload da ficha cadastral: *

Selecione ou arraste um ou mais arquivos
para realizar o envio.

2.2.6. Planilha de equipamentos

Devera ser anexada planilha de equipamentos, que contemplem tudo que se faz

necessario para estar em conformidade as normas técnicas da Associacdo Brasileira de

Normas Técnicas — ABNT e Diretriz Técnica do DRHS, onde devera constar:

Perfuratriz: relacionar os tipos, quantidades, marcas, modelos, ano, capacidade
(em toneladas) e capacidade de perfuragdo (em metros) para cada uma;

Equipamentos e acessorios complementares: relacionar quantidades, marcas,
modelos, ano e capacidades, referentes a compressores de ar comprimido e
bomba de lima, por exemplo. Devera indicar ainda a quantidade (em metros)

para cada diametro de hastes de perfuracdo, bem como quantidade de pecas para

12



cada didmetro de martelos de perfuracdo e brocas, sejam elas triconica, de
arrasto, PDC, trepano, de reabertura com furo guia ou bit para martelo
pneumatico;

e Métodos de perfuracdo que a empresa tem capacidade de aplicar: indicar os
métodos possiveis, entre rotativo com circulacao direta, rotativo com circulacao

reversa, martelo de fundo/pneumatica ou percusséo a cabo.

Nesta etapa estara disponivel, logo acima do espaco para upload, um modelo de
planilha de equipamentos, conforme se pode verificar na figura 2.12. O arquivo de
entrega deverd ser nos formatos .csv, .xls, .xIsx ou .ods, com tamanho méaximo de 15
MB.

Figura 2.12: Upload da planilha de equipamentos, com destaque para 0 modelo disponivel.

@ Upload da planilha de equipamentos: *

Selecione ou arraste um ou mais arquivos
para realizar o envio.

Ap06s concluir o cadastro e upload de todos os documentos solicitados, podera
finalizar a solicitagdo clicando em ‘Finalizar’, exibindo assim aviso conforme destacado
na figura 2.13, indicando que a solicitacdo sera encaminhada para analise técnica, apés a

geracdo e pagamento de guia de arrecadacdo, conforme previsto na Lei Estadual n°

15.017, de 13 de julho de 2017, que dispdem sobre as taxas de servigos diversos,
relativas a recursos hidricos. Ap6s o pagamento, devera aguardar o reconhecimento
automatico pelo sistema, a partir do qual o processo serd encaminhado para a efetiva

analise técnica.

13


https://www.al.rs.gov.br/legis/M010/M0100099.ASP?Hid_Tipo=TEXTO&Hid_TodasNormas=63994&hTexto=&Hid_IDNorma=63994
https://www.al.rs.gov.br/legis/M010/M0100099.ASP?Hid_Tipo=TEXTO&Hid_TodasNormas=63994&hTexto=&Hid_IDNorma=63994

Figura 2.13: Aviso durante concluséo da solicitacdo de atestado de empresa perfuradora.

Cadastro de empresa perfuradora

Atencao! Serd necessario encaminhar o seu cadastro de empresa perfuradora para o
DRH, para que seus dados e documentos sejam analisados.
Para gue a andlise ocorra a guia que serd gerada deve ser paga.

Tem certeza que deseja finalizar e enviar este cadastro para a analise?

Atencgdo! Apos analise e ndo havendo mais inconsisténcias, sera emitido
atestado de empresa perfuradora, com validade condicionada a validade das
certidbes emitidas pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio
Grande do Sul — CREA RS. Posteriormente, se optar por editar o cadastro, sera
encaminhada nova solicitagcdo, havendo emissdo de nova guia de arrecadacéo e

consequente envio para nova analise.

14



3. Fluxogramas
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3.1. Empresa perfuradora ainda ndo cadastrada

Figura 3.1: Cadastro de pessoa juridica.

Cadastro de
pessoa juridica

- CPF/CNPJ - E-mail
- Razéao social - Reinserir o0 e-mail
- Nome fantasia - Telefone
- Inscricao estadual - Celular

- Logradouro
- Nimero/Km
- Complemento
- Bairro
- UF
- Municipio
- Distrito
- CEP
- Caixa postal

CPF

Marcacao
‘Nao sou robd"

\

Upload do documento
comprobatério
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3.2. Empresa perfuradora cadastrada

Figura 3.2: Solicitacdo de atestado para empresa perfuradora.

Adeséo ao sistema de
rastreamento (Pocos tubulares e
de pequeno diametro)

CNPJ

Upload do contrato de
raz&o social

Upload da certiddo de
registro de pessoa juridica
emitida pelo CREA RS

Upload da(s) certiddo(6es) de registro
de profissional emitida pelo CREA RS
do(s) responsavel(is) técnico(s)

Upload da ART do(s)
responsavel(is) técnico(s)

Upload da ficha Upload da planilha de
cadastral equipamentos

!

;

- Equipamentos de
perfuragao
- Teste de
bombeamento
- Andlises qualitativas

- Perfuratriz
- Equipamentos e acessorios
complementares
- Métodos de perfuracao que a
empresa tem capacidade de
aplicar
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